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Wox Teknoloji Yazilim (Wox Teknoloji Yazilim)
Wox Teknoloji Yazilim (Belge No: 1234)

OtobuUslu Gap Turu 4 Gece Konaklamali (Bursa Eskisehir Hareketli)
Bursa Kalkisli

GUneydogu Anadolu Bolge Bilgileri

Glneydogu Anadolu Bolgesi, Anadolu'nun glineydogusunda yer alan, Turkiye'nin yedi cografi
bdélgesinden biridir. Konumu sebebiyle bu bolgeye Glneydogu Anadolu adi verilmistir.
Glneydogu Anadolu Bdlgesi, Tarkiye'nin en duzlik bdlgelerinden biridir.
Bolge etli ve baharatli yiyeceklere sahip olan zengin bir mutfak kalttrune sahiptir. Akdeniz
iklimine sahiptir, yazlari kurak ve sicak kislari ise serin ve yagishdir. Bélgenin dogal bitki
ortusu bozkirdir. Bolge Ekonomisi, Tarim, Hayvancilik, Yer alti kaynaklari ve Turizmden
saglanmaktadir. GUneydogu Anadolu Bélgesinde 9 il vardir. Gineydogu Anadolu Bélgesi;
Gaziantep, Diyarbakir, Sanlurfa, Batman, Adiyaman, Siirt, Mardin, Kilis ve Sirnak illerini
kapsayan bdlgedir. Kultirel cesitliligi ve folklérinin yaninda olduk¢a zengin bir mutfak
kaltarane sahip bu bolgede birbirinden lezzetli yemekleri tadabilirsiniz.

Gormeden DOnme

Gaziantep; Zeugma Mozaik Muzesi, Ayintap Kalesi, Bakircilar Carsisi, Hamam Muzesi, Tarihi
Gumruk Hani, Bey Mahallesi, Naip Hamami, Almaci Pazari

Diyarbakir; Ulu Camii, Cahit Sitki Taranci Muzesi, Diyarbakir Surlari, Mardin Kapi, Urfa Kapi,
Cayoni Oren Yeri

Sanliurfa; Balikligol, Gobeklitepe, Harran, Halfeti, Birecik, Ataturk Baraji, Sanhurfa Arkeoloji
Muzesi, GUmruk Hani

Batman; Hasankeyf, Zeynel Bey Turbesi, Batman Muzesi, Hasankeyf Kalesi

Adiyaman; Nemrut Dagi, Cendere Koprusu, Karakus Tumulisl, Kahta Kalesi, Arsemia Antik
Kenti, Zeynel Abidin Turbesi, Adiyaman Kalesi

Siirt; Veysel Karani Turbesi, Ulu Camii, Tillo Kalesi ve Cam Seyir Terasi, Saglarca Kaplicasi,
Botan Cayi, Siirt Saat Kulesi, Derzin Kalesi, Sirvan Kalesi

Mardin; Deyrulzafaran Manastiri, Dara Antik Kenti, Beyaz Su, Kasimiye Medresesi, Zinciriye
Medresesi, Mardin Kalesi, Kafro Koyu

Kilis; Ravanda Kalesi, Oylum Hoyuk, Ulu Camii, Kilis Muzesi, Tarihi Kilis Evleri, Mevlevihane

Sirnak; Hz. Nuh Tarbesi ve Camii, Cizre Ulu Camii, Kirmizi Medrese, Meryem Ana Kilisesi,
Cizre Kalesi, ismail Ebul-iz EI Cezeri Miizesi

Yemeden Donme



Gaziantep; Beyran Corbasi, Yuvalama, Ali Nazik Kebabi, Antep Lahmacun, Firik Pilavi, Nohut
Duriimi, Siveydiz, Baklava, Simit Kebabi, icli Kéfte, Fistikli Kebap, Katmer

Diyarbakir; Mumbar Dolmasi, Ciger, Meftune, Duvakli Pilav, Patlican Dizme, Ayvali Kavurma,
Mahlepli Diyarbakir Coregi, Cartlak Kebabi, Kaburga Dolmasi,

Sanhurfa; Lahmacun, Urfa Kebabi, Patlican Kebabi, Aya Koftesi, Mahluta Corbasi, Etsiz
Cigkofte, Patlican S6gurtme, Sabut Balidi, Agzi Acik, icli Kofte, Ciger Sis, Borani, Sillik Tatlisi,
Burma Kadayif

Batman; Kaburga Dolmasi, Batman Usulli icli Kéfte, Sam Béregi, Perde Pilavi, Kuru Dolma,
Tandir Ekmegi, Buryan, Tirsik

Adiyaman; Besni Tava, Cigkofte, Buhara Pilavi, Ddvmec Yemegi , Adiyaman Koftesi, Sillik
Tathsi, Sari Burma Tathsi, Kavurmali Hitap

Siirt; BUryan, Kitel Kofte, Bumbar, Aside, Perde Pilavi, Maklube, Arap Dolmasi

Mardin; Kaburga Dolmasi, Kibe (iskembe Dolmasi), Sembusek, Maklube, Kilice, ikbebet ( icli
Kofte), Accin ( Cig Kofte), irok, Firkiye, Dobo, Alluciye

Kilis; Kilis Tava, Cennet Camuru, Lebeniye Corbasi, Kilis Occesi, Mikla, Kilis Kebabi, Zingul,
Bayram Kahkesi, Katmer

Sirnak; Perde Pilavi, Mehir, Serbidev, Kipe, Kutlik, Simsipe, Suryaz, Birinzer

Almadan Donme

Gaziantep; Antep Fistigi, Baklava, Menengic Kahvesi, Kahke, Yemeni, Bakir Uriinler, Baharat,
Kuru Sebze

Diyarbakir; Orgl Peynir, Altin Takilar, Dokuma Hali ve Kilim, Hasir Bilezik, Suriye Kumaslari,
GUmds islemeli Urinler, Burma Kadayif, Canak Comlek,

Sanliurfa; Baharat, Salca, Mirra, isot, isot Receli, Urfa Fistigi, Kurut, Nar Pekmezi, Urfa Peyniri,
Bakir Uriinler, Yéresel Kiyafetler, Cevizli Sucuk, Urfa Akitmasi, Menengic

Batman; Sason Bali, Dokuma Hali ve Kilim, Sason Cevizi, Tiftik Battaniye, Yin Corap

Adiyaman; Cevizli Sucuk, Nemrut Dagi Figiirleri, Adiyaman Kilimi, Besni Uzim{, Bez Bebek,
Cicim,

Siirt; Siirt Fistigi, Pervari Bali, Bittim Sabunu, Menengic, Zivzik Nari, Siirt Battaniyesi, Siirt
Kuru Ekmegi, Bakir Uriinler

Mardin; Stryani Sarabi, Corek, Bittim Sabunu, Sumak, Bdem Sekeri, Leblebi, Takunya, Bakir
Urlinler, Telkari, Gimus Takilar, Parfim, Siryani Cayi

Kilis; Zeytinyagi, Zeytin, Kilis Uzim{, Gin Pekmezi, Baharat, Sam Fisti§i, Sabun



2026 Erken Rezervasyon

"Bugunun Rezervasyonu, Yarinin Keyfi!"

Otobuslu Gap Turu

4 Gece Konaklamali

Gaziantep - Zeugma Muzesi - Mutfak Muzesi - Hamam Muzesi - Savas Muzesi -
Gaziantep Kalesi - Almaci Pazari - Bakircilar Carsisi - Tahmis Kahvesi - Halfeti
Tekne Turu - Halfeti Tekne Turu - Harran - Sanlurfa - Balikhgol - Kapali Carsi -
GUmrukhan - Gobekli Tepe - Mardin - Kasimiye Medresesi - Ulu Camii - Ptt
Binasi - Mezopotamya Ovasl - Deyrulzafaran Manastiri - Midyat - Hasankeyf -
Dicle - El Rizk Cami - Batman - On GozIU Kopru - Keci Burcu - Cahit Sitki
Taranci Evi - Ulu Cami - Adiyaman - Nemrut Dagi - Cendere Koprisu - Karakus
TUumuluasu - Adana - Adana - Sabanci Camii - Saat Kulesi - Kazancilar Carsisi

22.03.2026/12.04.2026 / 26.04.2026 / 10.05.2026 / 24.05.2026 / 31.05.2026 /
13.09.2026/27.09.2026/18.10.2026/01.11.2026/08.11.2026
Hareketli

GOrlkle - Bursa - Kestel - inegél - Bozlyik - Eskisehir Hareketli

TUR PROGRAMI

1. GUn | Adana’ya Hareket

Degerli Misafirlerimiz

16:00 Gérukle Abisoglu Pastanesi Oni

16:30 Ozdilek Park Bursa Niltfer Avm Yani

16:45 Bursa Nev Anadolu Hastanesi Oni (Fatih Sultan Mehmet Metro Duragi)
17:00 Kent Meydani Avm Yani )

17:15 Yildirim (Eski Fakllte Pamukkale Subesi Onu)

17:30 Yildirim Sirinevler Metro Duragi (Shell On()

17:45 Kestel Devlet Hastanesi Oni

18:30 Inegol Otogar Onu

20:00 Bozlyuk Otogar Onti

21:00 Eskisehir Espark Avm Onu



Yukarida belirtilen hareket noktalarindan sizleri alarak Eskisehir Gzerinden rehberimizin anlatimlari
esliginde Gaziantep'e gece yolculugu yapiyoruz.

2. GUn | Adana - Sabanci Camii - Saat Kulesi - Kazancilar Carsisi Gaziantep - Zeugma Mduzesi - Mutfak
Muzesi - Hamam Muzesi - Savas Mizesi - Gaziantep Kalesi - Almaci Pazari - Bakircilar Carsisi - Tahmis
Kahvesi

Degerli misafirlerimiz glizergahimiz Gzerinde verecegimiz ekstra kahvalti molasinin ardindan Taskopru
ve Sabanci Cami gezilerimizin ardindan Adana’nin simgelerinden Turkiye'nin en uzun saat kulesi olmasi
ozelligini tasiyan saat kulesini goriiyor ve Anadolu’daki kapali carsi geleneginin en énemli 6rneklerinden
birisi olan Kazancilar Carsisini ziyaret ediyoruz. Adana gezimizin ardindan Gaziantep'e ulasiyoruz.
Gaziantep'teki ilk gezi noktamiz Birecik Barajinin sular altinda kalan tarihi Zeugma Antik Kentinden
cikarilan mozaiklerin sergilendigi mozaik literatirindeki siralamayi degistiren koleksiyonunun
bulundugu Gaziantep Zeugma Mozaik Mlzesine gidiyoruz. Yapi bakimindan modern bir tarza sahip olan
muzenin arkeoloji kismina gecerek tarih dncesi fosil ve insanlarin kullandigi esyalar, mezar gibi bircok
eseri goruyoruz. Turkiye'de kurulmus ilk mutfak muzesi olma 6zelligine de sahip Emine G6gus Mutfak
Mlizesini gorlyoruz. Mizede Antep mutfaginda bulunan yemek malzemelerinden mutfak arac
gereclerine, yoresel yemeklerden iceceklere, pisirme yontemlerinden hazirlanisina ve erzaklarina
varincaya degin mutfak kiltird anlatilmaktadir. Buradaki gezimizin ardindan Gaziantep Hamam
Muzesini geziyoruz. Osmanli hamam mimarisi ve kaltlrintn en guzel 6rneklerinden birisi olan yapi, Lala
Mustafa Pasa tarafindan yaptirilan killiyenin hamam bdélimu olarak hizmet vermistir. Pasa Hamami
olarak uzun vyillar hizmet veren yapi, Gaziantep Buyuksehir Belediyesi tarafindan 2015 yilinda
restorasyonu tamamlanarak, Gaziantep hamam kultirinin vyasatildigr bir mize haline
dondstaraimastar. Aslina sadik kalinarak teshir edilen hamamda; sogukluk, iliklik, sicaklik bolimleri,
Haluk Perk koleksiyonundan hamam arac¢ ve gerecleri, hamam adetleri, bal mumu heykeller ve
maketlerle canlandiriimistir. Hamam Miizesi gezisi sonrasinda ekstra 6gle yemedimizi aliyoruz. Ogle
yemegi sonrasinda Kurtulus Savasi sirasindaki kentin diismana karsi direnisinin yer aldigi tematik bir
muze olan Savas Mizesine gidiyoruz. Miize binasinin altinda bulunan magara ve buradan sehrin farkl
yénlerine acilan gegitlerin bulundugu magara sergi alani; Antep'in koca bir orduya karsi koyusunun
sirrini, mermi toplayan c¢ocuklar canlandirmasi, Imalat-1 Harbiye canlandirmasi, savasta kadinlarimiz
canlandirmasi, Sehitlerin nakli ve Cello'nun Emine'si canlandirmasini gérdikten sonra Kale-i Fisun ya da
Kefen Kalesi olarak adlandirilan Gaziantep (Ayintap) Kalesini panoramik olarak goértp fotografini ¢cekip
tarihi carsilarda gezimize basliyoruz. Bakir sesleri ile teknolojiye direnen Bakircilar carsisindan
gecerek Almaci Pazarini, Zincirli Bedesteni gortip 17. yuzyilda Tekke Camii Killiye binasi icine kahve-
kdtiphane olarak kullanilan gintimizde Tahmis Kahvesi olarak anilan mekanda sitli menengic
Kahvelerimizi icerek kisa bir mola ile serbest zaman veriyoruz. Serbest zamanimizin ardindan konaklama
otelimize geciyoruz. Aksam yemegi ve konaklama otelimizde.

Kahvalti: B6lge Restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahil degildir.
Ogle yemegi: Bolge Restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur icretine dahil degildir.
Aksam yemegi: Otelde acik biife veya set menu olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahildir.
Konaklama: Gaziantep Otelleri ( Shimall Otel, Dedeman Otel, Buytk Velig Otel Vb)
GUnun Alisveris Noktasi: Yoresel Uriin Magazasi

3. GUn | Halfeti Tekne Turu - Harran - Sanliurfa - Balikligdl - Kapali Carsi - Gimrukhan

Degerli Misafirlerimiz, otelimizde alacagimiz acik bife sabah kahvaltisi sonrasinda Halfeti'ye hareket
ediyoruz. Sular altinda kalmis Halfeti’de Firat Nehri'nin kiyisinda bizi bekleyen teknemiz ile guzel bir
yolculuga cikiyoruz. Ekstra Halfeti tekne turumuzda eski bir yerlesim birimi olan Rum Kale'nin
kalintilarini ve Savasan Kdyu'nde meshur Batik Minare'yi gérme firsati buluyoruz. Tekne turumuzun
ardindan siyah gdlleriyle Gnliu Halfeti'den ayrildiktan sonra diinyanin ilk Gniversitesinin bulundugu
Harran’'a geliyoruz. Dinya’da sadece 3 bdélgede bulunan konik kubbeli evleriyle koruma altina alinmis
olan Harran’da; Ulu Cami Kalintilari, Hoyuk, Sehir Surlari, Kale, Geleneksel Harran Evlerini gértp bir
tanesine misafir oluyor ve serbest zaman veriyoruz. Serbest zamanimizin ardindan ekstra 06gle
yemegimizi alacagimiz restoranimiza hareket ediyoruz. Ogle yemegimizin ardindan Sanliurfa gezimize



ilk olarak Balikli Gél Hali-UI Rahman Géli ve Camii, Ayn-i Zeliha Gél{, ibrahim Peygamber Makami,
ibrahim Peygamberin atese atildi§i yer, Rizvaniye Camii, Mevlid-i Halil Camini 2|yaret ed|p, Kapali Carsl,
kilimciler, isotcular, demirciler, bakircilar carsilari ve Gumrik Han’da verecedimiz serbest zaman
sonrasinda otelimize yerlesiyoruz. Bu aksam konaklama otelimiz oda kahvalti olup dileyen
misafirlerimiz ekstra olarak aksam yemegini sira gecesi esliginde ya da otel disinda serbest olarak
alacaktir.

Kahvalti: Konaklama otelinde acik blfe olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahildir.

Ogle yemegi: Bolge Restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur licretine dahil degildir.

GUnun A|I§V€I’I$ Noktasi: Yéresel Uriin Magazasi

Aksam yemegi: Sira gecesinde ya da konaklama otelinde ekstra olarak alinacaktir. Tur Ucretine dabhil
degildir.

Konaklama: Sanliurfa Otelleri (Harran Otel, Nevali Otel, Arad Otel Vb)

Ekstra Sira Gecesi Sanhurfa’nin vazgecilmezi, yillardan beri kusaktan kusaga aktarilan insanlarin sosyal
hayatlarinda topluca eglendikleri 6zel gUnlerini kutladiklar, yoresel miziklerin ¢alinip sdylendigi, yoresel
halk oyunlarinin oynandigi, cigkéfte, ayran, sillik ve aci kahve mirranin ikram edildigi eglencedir.

4. GUn | Gobekli Tepe - Mardin - Kasimiye Medresesi - Ulu Camii - Ptt Binasi - Mezopotamya Ovasi -
Deyrulzafaran Manastiri

Degerli konuklarimiz; otelimizde alacagimiz kahvaltimizin ardindan Gébekli Tepe'ye hareket ediyoruz.
Dinya da bilinen ilk tapinagi icerisinde barindiran Gobekli Tepe'yi rehberimiz anlatimlar esliginde
geziyor ve Mardin’e dogru yola gikiyoruz. Dinlerin ve Dillerin bulustugu, Stryani’sinden Arap’ina birgok
farkli kaltdr ve Inang birlesimi olan Mardin, tas isciligi ve kentsel dokusu ile ziyaretgilerini blyulUyor. Eski
Mardin'de gezimize ilk olarak Kasimiye Medresesinden basliyoruz sonrasinda eski Mardin meydaninda
aracimizdan inerek ekstra 6gle yemegimizde Mardin’in muhtesem yemeklerini tadabilmeniz icin serbest
zaman veriyoruz. Ogle yemegimizin ardindan Ulu Camii’ye dogru yiriytstimuze basliyoruz. Dar ve tas
sokaklarda carsilarin arasindan yapacagimiz yurtyldsumuz Mardin’in en buyuk camisi olan Camii Kebir
olarak ta gecen Ulu Camiyi goéruyoruz. Sehidiye medresesini ve Zinciriye Medresesini panoramik olarak
gorup guzel bir tarihi konak yapisi olan PTT binasini gérdukten sonra Mezopotamya Ovasina karsi cay
kahve icmek icin mola veriyoruz. Eski Mardin gezimizi tamamladiktan sonra bdlgede ki Suryaniler icin
kutsal kabul edilen Deyrulzafaran Manastiri’'na hareket ediyoruz. Manastir ziyaretimizin ardindan
otelimize yerlesiyoruz. Aksam yemegi ve konaklama otelimizde.

Kahvalti: Konaklama otelinde agik blfe olarak alinacaktir. Tur tcretine dahildir.

Ogle yemegi: Bélge Restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur tcretine dahil degildir.
GUnun Alisveris Noktasi: Yoresel Uriin Magazasi

Aksam yemegi: Otelde acik biife veya set menu olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahildir.
Konaklama: Mardin Otelleri (Raymar Otel, Dedeman Otel, Anemon Otel, Buyuk Mardin Otel Vb)

5. Gun | Midyat - Hasankeyf - Dicle - El Rizk Cami - Batman - On G0zlu Kopru - Ke¢i Burcu - Cahit Sitki
Taranci Evi - Ulu Cami

Degerli Konuklarimiz, otelimizde alacagimiz ac¢ik bife kahvalti sonrasi Siryanilerin ilk yerlesim
yerlerinden biri olan Tur Abdin Bélgesi’'nin kalbi Midyat'a gidiyoruz. Sila Dizisi’'nin de cekildigi Midyat
Konuk Evi ziyaretimizi yapiyoruz. Burada yoresel telkari islemecilerinde verecegimiz serbest zamanin
ardindan Midyat'tan ayriliyor, antik cagin ilk yerlesim alanlarindan biri olan ve glinimuzde llisu Baraji’'nin
sularn altinda kalmis olan Hasankeyf'i panoramik olarak gérerek, Batman’a ulasiyoruz. Ekstra 6gle
yemegimizi Batman’da aliyoruz. Yemek sonrasinda Diyarbakir'a dogru yola ¢ikiyoruz. Diyarbakir
Surlari’ni, Urfa Kapi'yl, Mardin Kapi'yl, Kegi Burcu’nu gorudyoruz. Ardindan On GozIU Koprd’ ye geliyor,
Hidrellez zamani, yore insanlarinin beze dilek yazip nehre attiklari tarihi kopriden Dicle'yi izliyoruz.

islamiyet'in bes Harem-i Serlﬁ nden birisi olarak kabul edilen, Mor Thoma Kilisesi'nin camiye
cevrilmesiyle yapilmis Ulu Cami'yi geziyoruz. Ulu Camii gezisi sonrasi, Cahit Sitki Taranci’nin dogdugu
eve gidiyoruz. Ardindan dort mevsim odalarini gorup, Ickale’ye gidiyoruz. Burada Mustafa Kemal
Atatlrk’'iin 1917'de 2. Kolordu komutani olarak kullandigi karargah binasini goriyoruz. ngale den Hevsel
Bahcelerinin essiz manzarasini izledikten sonra otelimize yerlesiyoruz. Aksam yemegi ve konaklama



otelimizde.

Kahvalti: Konaklama otelinde agik bife olarak alinacaktir. Tur tcretine dahildir.

Ogle Yemegi: B6lge Restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur tcretine dahil degildir.
GUnun Alisveris Noktasi: Kozmetik Urtin Urlin Magazasi, Telkari ve GUmus Atdlyesi

Aksam Yemegi: Otelde acik blfe veya set meni seklinde alinacaktir. Tur Ucretine dahildir.
Konaklama: Diyarbakir Otelleri (Prestige Otel, Anemon Otel, Blue Kartier Otel Vb)

6. GUn | Adiyaman - Nemrut Dagi - Cendere Kdprust - Karakus Tumullsu

Degerli konuklarimiz, sabah otelimizde alacagimiz kahvaltimizin ardindan, Kahta'ya dogru yola cikiyoruz.
Buradan binecegimiz minibusler ile ekstra Nemrut Dagi programimizi gerceklestiriyoruz. Merdivenli yol
tzerinden zirveye ulasip Kommagene Krali Antiokhos adina yapilan Tumaltsu, Dogu ve Bati Teraslarini,
burada bulunan devasa heykelleri goriyoruz. Ardindan bizleri bekleyen minibUslere binerek Cendere
Koprisi’'ne ulasiyor ve Roma Imparatorlugu’nun insa ettigi Cendere Koprisi'nde fotograf molasi
veriyoruz. Sonrasinda Kommagene Kralligi'nin kralice ve prensesleri icin yapilan Karakus Tumulisu’'nd
ziyaret ediyoruz. Ziyaretlerimizin ardindan doénus yolculugumuza baslyoruz.

Kahvalti: Konaklama otelinde agik bife olarak alinacaktir. Tur tcretine dahildir.
Ogle yemegi: Bolge Restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahil degildir.
Aksam yemegi: Yol Gzeri dinlenme tesisinde ekstra olarak alinacak olup, tur lcretine dahil degildir.

KALKIS NOKTALARI VE SAATLERI

16:00 Gorlkle Abisoglu Pastanesi Onii
16:30 Ozdilek Park Bursa Niliifer Avm Yani

16:45 Bursa Nev Anadolu Hastanesi Onii (Fatih
Sultan Mehmet Metro Duragi)

17:00 Kent Meydani Avm Yani

}7:15 Yildirim (Eski Fakulte Pamukkale Subesi
onu)

}7:30 Yildinm Sirinevler Metro Duragi (Shell
Onu)

17:45 Kestel Devlet Hastanesi Oni

18:30 inegél Otogar Onli

20:00 Bozly(ik Otogar Onii

21:00 Eskisehir Espark Avm Onli
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DAHIL OLANLAR:

«" LUks Araclar ile Ulasim (Kisi sayisina gore arag
detaylari genel sartlarda yer almaktadir.)



Otellerde 3 Gece Yarim Pansiyon 1 Gece Oda
Kahvalti Konaklama,

Acik Bufe 4 Sabah kahvaltisi,

Acik bufe veya yoresel yemeklerden olusan 3
Aksam yemedgi,

Programda Belirtilen Tum Cevre Gezileri,
Arac ici su ikrami,

L N N N U T

1618 No’lu turizm kanununa gére zorunlu
seyahat sigortasi,

Profesyonel rehberlik hizmetleri,

A}

HARIC OLANLAR:

TUim 6gle yemekleri,

Tim yemeklerde alinan icecekler,

Tur suresince yapilan 6zel harcamalar,
Ekstra belirtilen organizasyonlar,
Miize Oren yeri giris Ucretleri,

Nemrut Minibls Transferi,

Halfeti Tekne Turu

Sira Gecesi

A Y U N N N W N

ONEMLI BILGILER

Genel Sartlar

1. MUze Kart

T.C. KGltar ve Turizm Bakanhgi'na ve Milli Saraylar'a bagh muze ve 6ren yerlerini 1 yil boyunca Ucretsiz
giris imkani saglar. Mlze Kart, Kiltir ve Turizm Bakanhgi tarafindan sadece Tirkiye Cumhuriyeti
vatandaslarina verilen bir karttir.

65 yas ve Ustl Turkiye Cumhuriyeti vatandaslar, gaziler ile sehit ve gazilerin es ve ¢ocuklari, Turkiye
Cumhuriyeti vatandasi engelliler ve bir refakatgisi, Er ve erbaslar, ICOM, ICOMOS ve UNESCO karti
sahipleri, Basin kimlik karti sahipleri ve 0-12 yas arasi yabanci uyruklu cocuklar belirttigimiz kimliklerini
ibraz etmek kaydi ile Muze Girislerini Ucretsiz olarak yapabilirler. Yeni Yonetmelik dogrultusunda Mize
Kartlar Online olarak MizeKart uygulamasinda satin alinarak kullaniimaya baslaniimistir.

2. Ek Hizmet Detaylari

Profesyonel rehberlik hizmeti, milli park giris Ucretleri, tur programi altinda belirtilen hizmetler, otopark
ucretleri, programlarda dahil olarak belirtilen tekne turu Ucretleri ve tur programinda ucrete dabhil
kisminda belirtilen ulasim hizmetleri tur fiyatimiza dahildir.

3. Genel Sartlar

3.1 Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan, isim, dogum tarihi, TC kimlik numarasinin
sisteme dogru sekilde girilmesi veya beyan edilmesi gerekmektedir. Otobus Listesi ve Ugak biletleri bu



bilgilere gore diizenlenmektedir. Hatali bilgilerden olusacak ucak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza
bedeli misafirlere yansitilir.

3.2 Tur programinin uygulayicisi rehberdir. Bu nedenle hava muhalefeti, konaklama otelinin konumu vb.
sartlarin gerektirdigi durumlarda programi tamamen gerceklestirmek kaydi ile programin seyrinde
degisiklik yapabilir.

3.3 Hava muhalefeti nedeniyle yapilamayan turlarda Cmr Tur’un sorumlulugu yoktur.

Rehberimiz Hava Sartlari, Sis, Trafik Yogunlugu, Polis-Jandarma 'nin muisaade etmedigi ziyaretler,
deprem veya sel gibi 6n gorilemeyen sebeplerde yasadigini aksakliklarda tur programindan bazi ziyaret
noktalarini iptal etme, glininG degistirme veya farkli alternatif yaratmak gibi degisiklik haklarina
sahiptir. Bu durumda misafirin tazminat hakki bulunmamaktadir.

3.4 Turlanimiz otel, ulasim, tur programi ve rehberlik hizmetleri ile bir batanddr ayr ayri distntlemez.
Mucbir sebepler disinda kullaniilmayan hizmetlerin Ucret iadesi yapilamaz.

3.5 0-6 yas araligindaki cocuklar icin otel konaklamasinda yatak verilmeyebilir.

3.6 2 kisilik odalarda 2. Kisiye tahsis edilen yatak standart yatak olmayabilir. ilave yataklar Konaklama
otellerinde twin bed (2 ayri yatak) olmamasi durumunda sofa bed ( Acilir Kapanir Yatak) verilebilir.

3.7 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart
yataklardan kicUktir. ilave yataklar, acma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan
olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya cocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek
ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis
sayllirlar.

3.8 Cocuk indirimleri iki yetiskin yaninda konaklayan 1 ¢ocuk icin gecerlidir.
3.9 Rezervasyon sirasinda koltuk numarasi ve koltuk garantisi verilmez.

3.10 Programda belirtilen oteller 6ncelikli konaklama tesisleridir. Bolgelerin ve otellerin yogunluguna
bagli olarak ayni standart ve yildiz kategorisinde veya bir st sinif otel ile degisiklik yapilabilir.

3.11 Programda belirtilen 6gle yemegi veya mola yerleri ayni standartlarda olmak kaydi ile degisebilir.

3.12 Ucakli turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir
ve bu islemlerin misafir tarafindan ucus dncesinde havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya
da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur. Bagaj kurallarinda
havayolu firmalarinin kurallari gecerlidir.

3.13 Yurt ici uguslar icin en az 2 saat, uluslararasi uguslar icin en az 3 saat dnce havalimanina gelinmesi
gerekmektedir. Biletinizde yer alan ucguslarin sirali olarak kullanilmasi gerekmektedir. S6z konusu
ucuslardan herhangi birine katilmamaniz halinde, dénus parkurlariniz da dahil olmak Gzere devam
ucuslarinizin tamami sistem tarafindan otomatik olarak iptal edilmektedir.

3.14 Tur araci seyahat halinde iken trafikte yasanabilecek ani olaylardan kaynakli yaralanmalar olabilir.
Arac ici glvenlik kurallarina uygun olarak hareket edilmesi ve seyahat slresince oturur pozisyonda ve
emniyet kemerleri bagli bulunulmasi gereklidir. Karayollari kurallari dogrultusunda ulasim esnasinda
emniyet kemeri takilmasi zorunluluktur.

3.15 Tur esnasinda genel beslenme aliskanhklarindan farkl besinlerden olusan yiyecek ve icecekler
sunulabilir. Bu nedenle alerjik reaksiyonlar, besin intoleransi gibi durumlar olusabilir. Yerel yiyecek
icecek tuketimlerinde iceriklerine, kapal yiyecek ve iceceklerde de son kullanma tarihlerine ve
iceriklerine dikkat edilmelidir. Ozellikle kapali su kullaniimasi énerilmektedir.



3.16 Yeterli sayida cogunluk saglanamadigi durumda tur iptal olur veya bir sonraki haftaya aktarilir.
Boyle bir durumda Cmr Tur misafirlerine en gec 1 (bir) gun oncesinden bizzat haber vermekle
yukUmladdr.

3.17 Tur programlarimiz acentemizin web sitesinde kayitli Hizmet S6zlesmesi ile bir batindir. Ayri ayri
dustnulemez. En son sirkd bir dncekini gecersiz kilar. 27.11.2025

4. Kademeli Fiyat Sistemi

UrGnlerimizde kademeli fiyat sistemi uygulanmaktadir. Satisa sunulmus olan riin icindeki rezervasyon
miktari yukseldikce (Turun doluluk orani arttikca) fiyatlarda kademeli olarak yukselmektedir. Bu
durumda 6n ddeme almadan fiyat sabitlenememektedir.

5. iptal Glivence Paketi

Yurt ici kUltlr turlarimizda kullanabileceginiz sececeginiz pakete gore degiskenlik gosteren tur
hareketinden 72 Saat Saat 6ncesine kadar kesintisiz iptal hakki saglayan ve rezervasyon asamasinda
satin alabilecediniz Giivence Paketidir. Yurt Disi Turlari Kapsamamaktadir. Ucakli Turlar icin iptal
Glvence Paketi satin alarak 120 saat kalaya kadar ucak bilet bedeli kesintili iade hakki saglamaktadir.

KGltir iptal Glivence Paketi Mini ( 200 TL) 0 ile - 4.999 TL Arasindaki Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

KGltdr iptal Guvence Paketi Midi ( 300 TL) 5.000 TL ile 9.999 TL arasindaki Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kiltir iptal Glivence Paketi Maximum ( 500 TL) 10.000 TL ile 15.999 TL arasindaki Yurt ici Turlarda
72 Saat Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir. Yurtici Ucakli Turlarda 120 Saat Oncesine
Kadar ucak bilet bedeli kesintili iptal ve iade hakki saglamaktadir.

Kiltar iptal Glivence Paketi Premium (750 TL) 16.000 TL ve Gzeri Yurt ici Turlarda 72 Saat Oncesine
Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir. Yurtici Ucakl Turlarda 120 Saat Oncesine Kadar ucak bilet
bedeli kesintili iptal ve iade hakki saglamaktadir.

Turunuzu istediginiz Bir Tarihe Erteleyebilir ya da Aciga Alabilirsiniz,
Turunuzu iptal Ederek Tur Bedelini Belirlenen Sartlar da Tur Bitiminden itibaren 14 Giin icinde Geri
Alabilirsiniz,

Iptal Giivence Paketinden faydalanmak icin;

Turunuzu Satin Alirken iptal Gilvence Paketini de birlikte almaniz gerekmektedir. Sonradan Ekleme
Yapilamaz.

Turunuzu alirken édemenin tamamini yapmaniz gerekir. Elden kaporali islemler de Glvence Paketi
Yapilamaz.

Bize iptalinizi tura 72 saat kala iletmeniz gerekmektedir. (is glinleri icinde olmasi zorunludur.)

iptal Giivence Paketi Ucakl Turlar da Ucak Bileti Bedelini Kapsamaz.

iptal Glivence Paketi cmrtur.com web sitesinde acikca belirtilen turlar icin gecerli olup Yurtdisi Grinlerini
kapsamaz.

Suresi iginde bildirilmeyen iptaller de Paket Tur Yonetmeligi geregi s6zlesme de belirtilen iptal sartlari
gecerlidir.

iptal Glivence Paketi kapsaminda olusacak olan iadeler tur bitiminden sonra 14 is glini icinde geri iade
edilir.

Cmr Tur iptal Givence Paketi programini istedigi zaman sonlandirma, degistirme hakkina sahiptir.
Onceden satin almis olanlar etkilenmez.

iptal Glivence Paketini satin alan misafirlerimiz bu kosullari okuyup, onayladigini kabul etmis sayilirlar.



6. 1618 Nolu Zorunlu Seyahat Sigortasi Kapsami

Acentenin iflasi veya herhangi bir nedenle paket tur hizmetinin verilememesini kapsar. Saglik sigortasi
degildir, tedavi masraflarini karsilamaz. Ozel saglik sigortasi misafire ait 6zel harcamadir.

7. Kokartli Profesyonel Rehberler

Turizm Bakanliginin acmis oldugu kurslar veya Universitelerin Turizm Rehberligi bélimiinden mezun
olan Tarih-Cografya-Sanat Tarihi-Arkeoloji-Edebiyat-Dinler Tarihi-insan psikolojisi vb. konularda egitim
almis, gidilen bdlgenin kultaranu, 6zel lezzetlerini gezilecek ve gorulecek yerleri iyi bilen kalifiye
kisilerdir.

8. Rehber Tavsiyesi

Gezi yerlerinde genelde yurayus yapacagimizdan dolayi, bunu dikkate alarak hazirlikli gelmenizi
oneririz. Mevsim kosullarini disltnerek giyinmenizi dneririz (polar/kazak, sapka, gunes gozlugu,
yagmurluk vb.). inceden kalina dogru bir giyimi tercih ediniz (ylridikce terler, durdugunuzda
usuyebilirsiniz). Ayakkabiniz yuriytse uygun olmalidir, toprak, kaya, camur, su vb. gibi durumlara 6nlem
almak icin -bogazli bot ya da spor ayakkabi dnerilir. Terlik, topuklu ayakkabi gibi ylrGyusiuntzi
zorlastiracak ayakkabilari tercih etmeyiniz. Kiguk bir sirt cantaniz bulunmalidir. Yaniniza mutlaka yedek
giyim, corap ve ayakkabi almalisiniz. Varsa ilaglariniz, fotograf/video ¢ekiyorsaniz yeterince film, yedek
pil bulundurmaniz gerektigini hatirlatir, sizleri turlarimizda misafir etmekten mutluluk duyariz.

Araclarda size iletilen glvenlik kurallarina uyulmalidir (arac hareket halindeyken ayaga kalkilmamali,
emniyet kemerinizi takmali, seyir esnasinda soforin dikkatini dagitici bir davranista bulunulmamalidir)

Aractan inerken, arac icerisinde degerli esyalar birakilmamahdir. MUmkan oldugunca tura degerli esya
getiriimemelidir.

Tur esnasinda girilmesi yasak, diisme, bogulma, yaralanma riski olan alanlara (kanyonlar, kayaliklar,
ucurumlar, toprak kaymasi olan yerler, goller, selaleler, magaralar vb.) giriimemeli, fotograf ¢ekiminde
dikkat edilmeli ve kurallara uyulmahdir

Tur esnasinda bisiklet kullanimi, rafting, tekne turu, yamacg parasutu, safari turlari, gibi aktivitelerde
rehberin uyarilar dikkate ahinmahdir. Tim kurallara uyulmah, givenlik 6nlemleri alinmalidir.

Tura veya tur esnasindaki aktivitelere baslamadan 6nce saglk sorununuz (tansiyon, kalp hastaliklar, bel
rahatsizliklari, yukseklik korkusu, dar alan korkusu, panik atak vb.) varsa yapilacak aktiviteler sagliginizi
etkileyecekse rehbere bilgi verilmeli ve sagliginizi riske atacak aktiviteler yapilmamahdir.

Surekli kullandiginiz ilaglarinizi kolay ulasilabilir olmasi agisindan sirt cantanizda bulundurunuz.

Tur esnasinda dogal alanlardaki hayvanlara, boceklere dikkat edilmelidir. Diger canllara zarar
verilmemeli ve mimkun oldugunca uzak durulmalidir. Diger canlilarin yogun olarak bulundugu su veya
ormanlik alanlara rehber bilgisi disinda girilmemelidir.

9. Ulasim Araclarimiz
Mercedes Travego / Tourismo

46 veya 54 Koltuklandirma, Abs, Asr, fren sistemi, klima, buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi,
yatar otobis koltugu

Man Neoplan / Lion’s Coach/Tourliner

46 veya 54 Koltuklandirma, Abs, Asr, fren sistemi, klima, buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi,
yatar otobus koltugu



Temsa Safir / Maraton

46 veya 54 Koltuklandirma, Abs, Asr, fren sistemi, klima, buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi,
yatar otobus koltugu

Midibisler

Isuzu Turkuaz, Otokar Doruk, Temsa Prestij 27, 29 veya 35 koltuklandirma, Abs, Asr, fren sistemi, klima,
buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi, yatar otobus koltugu

Minibusler

VW Crafter, Mercedes Benz Sprinter 15 veya 19 Koltuklandirma, Ozel tasarlanmis Koltuklar, Abs, Asr,
fren sistemi, klima, buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi, yatar koltuk

10. Yurtici Kaltar Turlan Kapsaminda Yurt Disi Cikislari Hakkinda

10.1 Batum’a Giris sadece, yeni tip kimlik kartlari ile gerceklestirilebilmektedir. Ehliyet ile giris
yapillamaz. T.C vatandasi olmayan misafirlerimizin girisi kendilerine aittir. Belge eksikligi sebebiyle giris
yapamayan misafirlerimizin girisi kendilerine aittir. Resimsiz, yipranmis ve cip’i dismus kimliklerle gecis
izni alamamaktadir. Yurtdisi cikis harci misafir tarafindan ddenir. Ailesi ile birlikte (Anne ve Babanin ayni
anda) seyahat etmeyecek olan 18 yas alti misafirlerimizin Batum’a gecisleri icin noterden onayl
muvafakatname almalari gerekmektedir.

10.2 Zorunlu harc édemelerini Dijital Vergi Dairesi, GiB Mobil, Anlasmali Bankalarin Mobil Uygulama,
ATM ve Banka Subelerinden, Vergi daireleri veya Havalimanindaki Veznelerden; Bu 6deme kanallarin
birisi Gzerinden 6deme yapilmasi gerekmektedir. Yurt disina ¢ikis harcinizi 02:00-23:45 saatleri arasinda
anlasmali bankalar araciligi ile 6deyebilirsiniz. Turkiye Cumhuriyeti pasaportu ile yurt disina cikislarda,
harcin 6denmesine iliskin denetim, ¢ikis kapilarinda gérevli emniyet mensuplarinca yapilmakta olup,
yurt disina cikis harci édemenizi Dijital Vergi Dairesi Uzerinden yapmaniz durumunda, édemeniz
elektronik ortamda Emniyet Genel Mudurligune aktarilacagindan, c¢ikis kapilarinda gérevli memura
makbuz veya pul gdsterilmesine gerek bulunmamaktadir. Yurt disina ¢ikis harcina iliskin 6deme
bilgilerinin Emniyet Genel Midurltgune aktarilip aktariimadigini Dijital Vergi Dairesi sistemine giris Tur
icin 1 GUn 6nceden Whatsapp ile bilgilendirileceksiniz. Harici bir Arama yapilmayacaktir. yaparak
"Sorgulamalar / Dogrulamalar" menusu altinda yer alan "Yurt Disina Cikis Harci Sorgulama" alanindan
sorgulayabilirsiniz.

11. Tur Bilgilendirmeleri

11.1 Tur Rehberinin Whatsapp grubu kurmak veya benzer bilgilendirme yontemlerini kullanmasi
zorunlulugu olmayip, tamamen Tur Rehberi insiyatifindedir.

11.2 Cmr Tur tarafindan Tur detaylari icin 1 gin dnceden Whatsapp ile bilgilendirileceksiniz. Harici bir
arama yapilmayacaktir.

11.3 Guncel Kalkis Noktalar ve hareket saatleri bilgilendirme esnasinda iletilecektir.

11.4 Ucakli turlarimizin ucus detaylari ve bilet bilgileriniz bilgilendirme esnasinda tarafiniza iletilecek
olup check - in islemleri misafirlerimiz tarafindan yapilacaktir. Herhangi bir sorun yasamamaniz adina
online check -in yapmanizi tavsiye ederiz. Bazi havayolu firmalari online olarak yapilmayan Check - in
islemlerinde ceza Ucreti yansitabilmekte olup bu ceza Ucreti Cmr Tur sorumlulugunda degildir.

11.5 BaziI nadir destinasyonlarimizda veya yogun donemlerde bdlgeden rehber almaktayiz. Boyle bir
durumda rehberimiz bolgede karsilayip, tur bitiminde bolgede kalacaktir.

12. Kalkis Noktalari



12.1 Bilgilendirme esnasinda belirtilen noktalardan katilim yapilabilmektedir. Kalkis Noktalari disinda
farkl bir noktadan tura katihm mimkdn degildir.

12.2 Kalkis Saatleri aracimizin hareket saati olup 15 dakika 6ncesinde hareket noktasinda bulunmaniz
gerekmektedir. Hareket saati geldiginde aracimiz sizleri beklemeyecek olup bir sonraki noktadan araca
binebilirsiniz.

12.3 Tur bitiminde kalkis noktalarimiz haricinde herhangi bir noktada misafir birakilmasi yasak olup binis
noktalarimizda inebilirsiniz.

IPTAL POLITIKASI:

iptal ve iade Politikas!

Seyahatlerinizde olusabilecek iptal ve iade talepleri, 1618 Sayili Seyahat Acentalar Kanunu’'na ve Paket
Tur Yonetmeligi'ne bagl olarak degerlendirilir. Bu kanun kapsaminda hizmet verilmekte olup, iptal ve
iade kosullar asagidaki gibidir:

1. Ucakli Turlar ve Promosyon Turlar

Promosyon olarak ilan edilen turlar ile ucak bileti iceren turlarda iptal ve iade hakki bulunmamaktadir.
Bu tiir turlarda iptal veya degisiklik talepleri kabul ediimemektedir. Maximum veya Premium Kdiltir iptal
Glvence Paketi satin alan misafirlerimizin 120 Saat 6ncesine kadar Ucakh Turlar icin ucak bilet bedeli
kesintili olarak iptal ve iade talep etme hakki bulunmaktadir.

2. iptal Talepleri

Misafirlerimizin tur kayitlarini tur tarihinden 30 gln dncesine kadar Ucretsiz olarak iptal etme hakkina
sahiptir. Tur tarihinden 15 gln éncesinde gerceklestirilecek iptallerde ise tur Gcretinin %50’si iade edilir.
Ancak, tura 15 glnden az bir sure kala yapilan iptallerde Ucret iadesi yapiimaz.

3. Saglik Nedenli iptaller

Misafirlerimiz kendisi ya da 1. derece yakinlari (anne, baba, kardes) ile ilgili saglik sorunlari nedeniyle
iptal talepleri, gecerli bir evrak olmasi durumunda kesintisiz olarak gerceklestirilebilmektedir. Bu
durumda, Turkiye'deki devlet hastanelerinden alinan, bashekim veya en az iki doktor imzasi tasiyan bir
saglik raporunun acentemize sunulmasi gerekmektedir. Yapilacak degerlendirme sonucunda her tur igin
farklilik géstermekle birlikte kesintisiz veya belli bir miktar kesintili olarak iptal ve iade saglanacaktir.

4. iptal Glivence Paketi

Yurt ici kalttr turlarimizda kullanabileceginiz sececeginiz pakete gore degiskenlik gdsteren tur
hareketinden 72 Saat Saat dncesine kadar kesintisiz iptal hakki saglayan ve rezervasyon asamasinda
satin alabileceginiz Glvence Paketidir. Yurt Disi Turlari Kapsamamaktadir. Ucakli Turlar icin iptal
Glvence Paketi satin alarak 120 saat kalaya kadar ucak bilet bedeli kesintili iade hakki saglamaktadir.

Kultir iptal Gliivence Paketi Mini ( 200 TL) 0 ile - 4.999 TL Arasindaki Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kiltir iptal Givence Paketi Midi ( 300 TL) 5.000 TL ile 9.999 TL arasindaki Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kltar iptal Glvence Paketi Maximum ( 500 TL) 10.000 TL ile 15.999 TL arasindaki Yurt ici Turlarda
72 Saat Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir. Yurtici Ucakl Turlarda 120 Saat Oncesine
Kadar ucak bilet bedeli kesintili iptal ve iade hakki saglamaktadir.



Kultur iptal Glivence Paketi Premium (750 TL) 16.000 TL ve Gzeri Yurt ici Turlarda 72 Saat Oncesine
Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir. Yurtici Ucakl Turlarda 120 Saat Oncesine Kadar ucak bilet
bedeli kesintili iptal ve iade hakki saglamaktadir.

Turunuzu Istediginiz Bir Tarihe Erteleyebilir ya da Aciga Alabilirsiniz,
Turunuzu iptal Ederek Tur Bedelini Belirlenen Sartlar da Tur Bitiminden itibaren 14 Gin icinde Geri
Alabilirsiniz,

Iptal Glivence Paketinden faydalanmak icin;

Turunuzu Satin Alirken iptal Giivence Paketini de birlikte almaniz gerekmektedir. Sonradan Ekleme
Yapilamaz.

Turunuzu alirken 6demenin tamamini yapmaniz gerekir. Elden kaporali islemler de GlUvence Paketi
Yapilamaz.

Bize iptalinizi tura 72 saat kala iletmeniz gerekmektedir. (is giinleri icinde olmasi zorunludur.)

iptal Glivence Paketi Ucakli Turlar da Ucak Bileti Bedelini Kapsamaz.

iptal Glivence Paketi cmrtur.com web sitesinde acikca belirtilen turlar icin gecerli olup Yurtdisi Grlnlerini
kapsamaz.

Siresi icinde bildiriimeyen iptaller de Paket Tur Yonetmeligi geregi s6zlesme de belirtilen iptal sartlari
gecerlidir.

iptal Glivence Paketi kapsaminda olusacak olan iadeler tur bitiminden sonra 14 is glinii icinde geri iade
edilir.

Cmr Tur iptal Givence Paketi programini istedigi zaman sonlandirma, degistirme hakkina sahiptir.
Onceden satin almis olanlar etkilenmez.

iptal Giivence Paketini satin alan misafirlerimiz bu kosullari okuyup, onayladigini kabul etmis sayilirlar.

5. lade Prosediirleri

lade politikalar geregince yapilacak olan iadeler yapilan 6deme sekline gére yapilmakta olup Kredi Karti
ile 6deme yapan misafirlerimizin ddemeleri kredi kartina, Nakit 6deme yapan misafirlerimizin iadeleri
Nakit ve Havale ile ddeme yapan misafirlerimizin iadeleri Havale ile gerceklestiriimektedir. Kredi Karti ve
Havale iade Sireci 3 ila 7 is glin( arasinda sirmekte olup bankalarin prosedirleri dogrultusunda
degisiklik gostermektedir.



