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4 Gece 5 Gun

TUR PROGRAMI

1. GUn | Tokat'a Hareket

Degerli Misafirlerimiz

17:00 Ugkuyular Meydan

17:15 Ugyol Meydani

17:30 Lozan Meydani

17:45 Bayrakli Ust Gegit

18:00 Ksk Anit

18:15 Ksk Yunuslar )

18:30 Mavisehir Mavi Bahge Avm Oni
18:45 Bornova Ege Universitesi Kampus Oni
21:45 Usak Ataturk Bulvari Yan Yol

Yukarida belirtilen hareket noktalarindan sizleri alarak Usak - Afyon- Ankara Uzerinden rehberimizin
anlatimlan esliginde Tokat'a gece yolculugu yapiyoruz.

2. GUn | Tokat - Gékmedrese - Tashan - Yazmacilar Bedesteni - Latifoglu Konagi - Saat Kulesi - Ali Pasa
Camii ve TUrbesi - Atatlrk Evi

Degerli Konuklarimiz otelimizde alacagimiz acik bife kahvalti sonrasinda Roma imparatoru Julius
Sezar'in Unli 'Veni,Vidi,Vici' (Geldim,Gérdim, Yendim) sézunu ilk kez dile getirdigi kentimiz olan Tokat'i
gezmeye tarihi kent meydanindan basliyoruz. Daha 0nce bir medrese gorevi géren Tokat Muzesi
icerisinde Masat Hoyuk, Ulu tepe ve Niksar cevresinden cikartilan Kalkolitik déneme ait eserleri ve
etnografik bolimleri gezip, Tas Han’ a geciyoruz. Yazmacilar Han'i olarak biline carsi icerisinde el isi



yazma ornekleri gorip alisveris yapma imkani bulacagiz. Sehri daha yakindan taniyabilecegimiz
yurdyusimuize devam ediyoruz. Tamami restore edilmeye baslanan ve 2012 de tam bir kultlir sokagi
haline gelen Sulu Sokak icerisindeki Ali Pasa Camii, Asevi, Arastall Bedesten, Yagibasan Medresesi gibi
yap! topluluklarini goérayoruz. Ardindan 19. yy Turk barok mimarinsin saheseri olan Anadolu konaklarinin
tim mimari 6zelliklerini barindiran Latifoglu Konagina gidiyoruz, Konak icerisindeki ocakli bir oturma
odasl, hamam odasi, gunlik islerin yapildigi, ayni zamanda mutfak olarak da kullanilan asevi-isevi,
selamlik-pasa odasl, harem, havuz basi odasi, yatak odasi gibi bélumleri gordikten sonra, Atatlrk’ Gn
milli micadele yillarinda Tokat’ ta bulundugu dénemlerde kaldigi Atatirk Koski' ni ziyaret ediyoruz. Son
olarak Mevlevihane'ye geliyor ve burada Basoda, semahane (Sema gosterilerinin yapildigi yer), Anadolu
hali kilim érnekleri ile diger gunlik kullanim esyalarini gértyor ve ekstra 6gle yemegimizi Meshur Tokat
Kebabi ile aliyoruz. Yemek sonrasinda Tokat'in Pazar ilgesinde bulunan Ballica Magarasina gidiyoruz.
Magara ziyaretimizin ardindan Amasya’da bulunan konaklama otelimize hareket ediyoruz. Aksam
yemegi konaklama otelimizde.

Sabah Kahvaltisi: Bélge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur tGcretine dahil degildir.

Oglen Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur tcretine dahil degildir.

Aksam Yemegi: Konaklama otelinde acik blfe veya set menu olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahildir.
Konaklama Oteli: Amasya Otelleri ( Eminefendi Konaklari Vb)

GunUn Ahsveris Noktalar: Bélge hediyelik esya magazalari, yoresel Grin magazalari

3. GUn | Arkeoloji Muzesi - Beyazit Camii - Sehzadeler Parki - Yesil Irmak - Hazeranlar Konagi - Gok
Medrese - Kaya Mezarlar - Ferhat lle Sirin Su Kanallari

Degerli Konuklarimiz otelimizde alacagimiz acik bufe kahvalti sonrasinda kentte Yesil Irmak kenarinda
kurulmus kaya mezarlari ve sehzadelerin yapmis oldugu imaretlerle ne kadar eski bir yerlesim oldugunu
goOrebilecegimiz sehrimizde ilk olarak Cakallar Tepesi ile basliyoruz. Amasya'yl tepeden en iyi
gorebilecegimiz bu noktada rehberimizin verecegi bilgi sonrasinda Amasya’nin doyumsuz manzarasini
izliyoruz. Sonrasinda Amasya cevresinden cikartilan tarihi eserlerin sergilendigi Arkeoloji Miizesi’'ne
gidiyoruz. Muze icerisinde bulunan Lahitler, Sikkeler, Hitit, Frig, Urartu, Roma dénemi seksiyonlari gezisi
sonrasl Sehzade Ahmet'in yaptirmis oldugu Beyazit killiyesine geliyor ve sohbet evi, ahsap sadirvani ve
camii girisindeki donen sutunlari gérdikten sonra Sehzadeler parkina geciyoruz. Sehzadeler parkinda
bizi ilk karsilayan Nakkas olup Sirinin babasinin sarayini islerken gonli Sirine disen adina daglari delen
Ferhat't ve yaninda Sirini goruyoruz. Sirinin elinden ask suyunu ictikten sonra gunumuzde bile
cografyacilara yazdiklariyla dnderlik yapan Amasyali Strabon’un heykelinin yanindan geciyor ve arka
kisimda Gul Camii, Yesil Irmak kordonunda eski konaklar ve 6lumsuz hayatin mabetleri olan Pontus kaya
mezarlarini panoramik olarak goriyoruz. Yesil irmagin kenarina yapilmis olan sehzadelerin bistlerini
gorip Hazeran Hanim adina yapilmis Hazeranlar koski gezisi sonrasi sizlere verecegimiz serbest zaman
sonrasinda Amasya’nin semaver cayini icebilirsiniz veya ekstra tekne turu yapabilirsiniz. Serbest
zamanin ardindan GOk medrese oluyor. Medrese gerek mimarisi gerekse icerisindeki mavi ¢inilerden
dolayi buyuk ilgi cekmektedir. Amasya’dan ayrilirken Ferhat’la ile Sirin su kanallarini gorip konaklama
otelimize donlyoruz.

Sabah Kahvaltisi: Konaklama otelinde agik bufe olarak alinacaktir. Tur tcretine dahildir.

Oglen Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahil degildir.

Aksam Yemegi: Konaklama otelinde acik bife veya set meni olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahildir.
Konaklama Oteli: Amasya Otelleri ( Eminefendi Konaklar Vb)

GunUn Ahsveris Noktalari: Bélge hediyelik esya magazalari, yoresel Grin magazalari

4. Gun | Corum Saat Kulesi - Velipasa Hani - Tarihi Alipasa Hamami - Dunyanin En Dar Arastas! - Muradi
Rubi Ulu Camii - Alacahdyuk - Hattusa

Degerli misafirlerimiz otelimizde alacagimiz kahvaltinin ardindan Corum’a hareket ediyoruz. Corum’da
gezimize ilk olarak Yedi Sekiz Hasan Pasa tarafindan yaptirilan tarihi saat kulesi oluyor. Saat kulesini
fotografladiktan sonra Ali Pasa Camii ve Killiyesinin yaninda bulunan Alipasa Hamamini panoramik



goruyor Corum’un en eski yapilarindan olan Velipasa Hanini gériyor ardindan Corum'da bulunan Tarihi
Dikiciler Arastasi, iki kisinin yan yana zorlukla yiriyebilecegi 1.5 metrelik genisligi ile dinyanin en dar
ticaret sokagi olarak biliniyor. Dikkanlarin kiclik ve yakin olmasiyla birlikte, Ahilik geleneginin
yasatilmasina buyuk katki sunan dunyanin en dar arastasini geziyor ardindan Selcuklu Sultani .
Alaaddin Keykubat zamaninda, onun azath kolesi Hayrettin tarafindan yaptinldigi dusunulen Muradi Rubi
Ulu Camii’ni ziyaret ediyor sehir turumuzu tamamladiktan sonra 6glen yemegimizi aliyoruz. Oglen
yemegi molamizin ardindan Corum Merkez'den ayrilmadan Corum’a 6zgu Leblebi alisverisi yapiyor
alisveris molamizin ardindan Neolitik ve Hitit yerlesiminin bulundugu yer olan Hititlerin 6nemli kaltur
merkezlerinden biri olan AlacahOyuk’e hareket ediyoruz. Icerisinde yapilan kazi gallsmalarmda 4
uygarliga ev sahipligi yapmis olan AIacahoyuk Oren Yerini ve Miizesini rehberimiz esliginde geziyoruz.
Rehberimizin anlatimlari ve gezimizin sonunda Hititlerin Genc Tun¢ Cagi dénemindeki baskenti olan
Unesco Dunya Mirasi listesinde yer alan Hattusa'ya hareket ediyoruz. Yaklasik 2 kilometrelik daghk
arazide insa edilen kentte Aslanli Kapi, Kale Surlari gibi alanlari rehberimiz esliginde geziyor
Rehberimizin anlatimlari sonrasinda Ankara’da konaklama yapacagimiz otelimize hareket ediyoruz.

Sabah Kahvaltisi: Konaklama otelinde agik bufe olarak alinacaktir. Tur Gcretine dahildir.

Oglen Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur tcretine dahil degildir.

Aksam Yemegi: Konaklama otelinde acik blfe veya set menu olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahildir.
Konaklama Oteli: Ankara Otelleri (Anemon Ankara Otel Vb)

GunUn Ahsveris Noktalar: Bélge hediyelik esya magazalari, yoresel Grin magazalari

5. Gun | I. Meclis ve Il. Meclis - Anitkabir

Degerli misafirlerimiz otelimizde alacagimiz acik bife kahvaltinin ardindan Ankara gezimize ilk olarak
Meclisler ile basliyoruz. Ulus Meydaninda bulunan Kurtulus Savasi Muzesi veya | Meclis olarak
adlandirilan TBMM binasini ziyaret ediyoruz. Ziyaretimiz sonrasi Il. Meclis'i ziyaret ediyor rehberimizden
anlatimlarini dinledikten sonra bir sonraki gezi noktamiz Ulu Onder Gazi Mustafa Kemal'in kabrinin
bulundugu Anitkabir'e hareket ediyoruz. Aslanli yoldan yuriyis yaparak Anitkabir'de Atatlrk’Gn anit
mezarini gorayor sonrasinda ise muze alanini ziyaret edip mezar odasini gordukten sonra Anitkabir
ziyaretimizi tamamliyor ardindan donis yolcugumuza basliyoruz. Aksam saatlerinde sizleri almis
oldugumuz noktalara bir baska izmir Cemre Tur gezisinde goriismek dilegiyle birakiyor sizlere veda
ediyoruz.

Sabah Kahvaltisi:zKonaklama otelinde acik blfe olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahildir.

Oglen Yemegi: BoIge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur lcretine dahil degildir.

Aksam Yemegi: Yol lzeri dinlenme tesislerinde ekstra olarak alinacaktir. Tur tcretine dahil degildir.
GunUn Ahsveris Noktalari: Bélge hediyelik esya magazalari, yoresel Grin magazalari

KALKIS NOKTALARI VE SAATLERI

17:00 Uckuyular Meydan

17:15 Ugyol Meydani

17:30 Lozan Meydani

17:45 Bayrakli Ust Gecit

18:00 Ksk Anit

18:15 Ksk Yunuslar

18:30 Mavisehir Mavi Bahce Avm Oni

18:45 Bornova Ege Universitesi Kampus Onii

CLLCC s



+« 21:45 Usak Ataturk Bulvart Yan Yol

DAHIL OLANLAR:

" LuUks Araclar ile Ulasim (Kisi sayisina gore arag
detaylari genel sartlarda yer almaktadir.)

Otellerde 3 Gece Yarim Pansiyon Konaklama,
Acik Blufe 3 Sabah Kahvaltisi,

Acik Blfe veya Set Menu 3 Aksam Yemegi
Programda Belirtilen Tim Cevre Gezileri,

1618 Nolu Turizm Kanununa Goére Zorunlu
Seyahat Sigortasi,

CLL <

Profesyonel Rehberlik Hizmetleri,

A}

HARIC OLANLAR:

Tim Ogle Yemekleri,

TUm Yemeklerde Alinan icecekler,

Tum Aksam Yemekleri,

Tur Suresince Yapilan Ozel Harcamalar,
Ekstra Belirtilen Organizasyonlar,

TUm Mize & Orenyeri Giris Ucretleri,

CLL s

Ekstra Turlar

ONEMLI BILGILER

Genel Sartlar

1. MUze Kart

T.C. KGltar ve Turizm Bakanhgi'na ve Milli Saraylar'a bagh muze ve éren yerlerini 1 yil boyunca Ucretsiz
giris imkani saglar. Mlze Kart, Kiltir ve Turizm Bakanhgi tarafindan sadece Tirkiye Cumhuriyeti
vatandaslarina verilen bir karttir.

65 yas ve Ustl Turkiye Cumhuriyeti vatandaslar, gaziler ile sehit ve gazilerin es ve ¢ocuklari, Turkiye
Cumhuriyeti vatandasi engelliler ve bir refakatgisi, Er ve erbaslar, ICOM, ICOMOS ve UNESCO karti
sahipleri, Basin kimlik karti sahipleri ve 0-12 yas arasi yabanci uyruklu cocuklar belirttigimiz kimliklerini
ibraz etmek kaydi ile Mlze Giriglerini Ucretsiz olarak yapabilirler. Yeni Yénetmelik dogrultusunda Muze
Kartlar Online olarak MizeKart uygulamasinda satin alinarak kullaniimaya baslaniimistir.

2. Ek Hizmet Detaylari

Profesyonel rehberlik hizmeti, milli park giris Ucretleri, tur programi altinda belirtilen hizmetler, otopark
ucretleri, programlarda dahil olarak belirtilen tekne turu Ucretleri ve tur programinda ucrete dabhil
kisminda belirtilen ulasim hizmetleri tur fiyatimiza dahildir.

3. Genel Sartlar



3.1 Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan, isim, dogum tarihi, TC kimlik numarasinin
sisteme dogru sekilde girilmesi veya beyan edilmesi gerekmektedir. Otobus Listesi ve Ucak biletleri bu
bilgilere gore diizenlenmektedir. Hatali bilgilerden olusacak ucak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza
bedeli misafirlere yansitilir.

3.2 Tur programinin uygulayicisi rehberdir. Bu nedenle hava muhalefeti, konaklama otelinin konumu vb.
sartlarin gerektirdigi durumlarda programi tamamen gerceklestirmek kaydi ile programin seyrinde
degisiklik yapabilir.

3.3 Hava muhalefeti nedeniyle yapilamayan turlarda Cmr Tur’un sorumlulugu yoktur.

Rehberimiz Hava Sartlari, Sis, Trafik Yogunlugu, Polis-Jandarma 'nin musaade etmedigi ziyaretler,
deprem veya sel gibi 6n gorilemeyen sebeplerde yasadigini aksakliklarda tur programindan bazi ziyaret
noktalarini iptal etme, ginlni degistirme veya farkl alternatif yaratmak gibi degisiklik haklarina
sahiptir. Bu durumda misafirin tazminat hakki bulunmamaktadir.

3.4 Turlanimiz otel, ulasim, tur programi ve rehberlik hizmetleri ile bir batanddr ayr ayri distntlemez.
Mucbir sebepler disinda kullaniilmayan hizmetlerin Ucret iadesi yapilamaz.

3.5 0-6 yas araligindaki ¢ocuklar icin otel konaklamasinda yatak verilmeyebilir.

3.6 2 kisilik odalarda 2. Kisiye tahsis edilen yatak standart yatak olmayabilir. ilave yataklar Konaklama
otellerinde twin bed (2 ayr yatak) olmamasi durumunda sofa bed ( Acilir Kapanir Yatak) verilebilir.

3.7 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart
yataklardan kiclktir. ilave yataklar, acma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan
olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya cocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek
ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis
sayilrlar.

3.8 Cocuk indirimleri iki yetiskin yaninda konaklayan 1 ¢ocuk icin gecerlidir.
3.9 Rezervasyon sirasinda koltuk numarasi ve koltuk garantisi verilmez.

3.10 Programda belirtilen oteller 6ncelikli konaklama tesisleridir. Bolgelerin ve otellerin yogunluguna
bagli olarak ayni standart ve yildiz kategorisinde veya bir Ust sinif otel ile degisiklik yapilabilir.

3.11 Programda belirtilen 6gle yemegi veya mola yerleri ayni standartlarda olmak kaydi ile degisebilir.

3.12 Ucakli turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir
ve bu islemlerin misafir tarafindan ucus dncesinde havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya
da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur. Bagaj kurallarinda
havayolu firmalarinin kurallari gecerlidir.

3.13 Yurt ici uguslar icin en az 2 saat, uluslararasi uguslar icin en az 3 saat dnce havalimanina gelinmesi
gerekmektedir. Biletinizde yer alan ucguslarin sirali olarak kullanilmasi gerekmektedir. S6z konusu
ucuslardan herhangi birine katilmamaniz halinde, dénus parkurlariniz da dahil olmak Gzere devam
ucuslarinizin tamami sistem tarafindan otomatik olarak iptal edilmektedir.

3.14 Tur araci seyahat halinde iken trafikte yasanabilecek ani olaylardan kaynakli yaralanmalar olabilir.
Arac ici glvenlik kurallarina uygun olarak hareket edilmesi ve seyahat slresince oturur pozisyonda ve
emniyet kemerleri bagli bulunulmasi gereklidir. Karayollari kurallari dogrultusunda ulasim esnasinda
emniyet kemeri takilmasi zorunluluktur.

3.15 Tur esnasinda genel beslenme aliskanliklarindan farkli besinlerden olusan yiyecek ve icecekler
sunulabilir. Bu nedenle alerjik reaksiyonlar, besin intoleransi gibi durumlar olusabilir. Yerel yiyecek
icecek tuketimlerinde iceriklerine, kapal yiyecek ve iceceklerde de son kullanma tarihlerine ve



iceriklerine dikkat edilmelidir. Ozellikle kapali su kullaniimasi dnerilmektedir.

3.16 Yeterli sayida cogunluk saglanamadigi durumda tur iptal olur veya bir sonraki haftaya aktarilir.
Boyle bir durumda Cmr Tur misafirlerine en ge¢ 1 (bir) gin o6ncesinden bizzat haber vermekle
yukUmladdr.

3.17 Tur programlarimiz acentemizin web sitesinde kayitli Hizmet S6zlesmesi ile bir batindur. Ayri ayri
dusunulemez. En son sirku bir éncekini gegersiz kilar. 27.11.2025

4. Kademeli Fiyat Sistemi

UrGinlerimizde kademeli fiyat sistemi uygulanmaktadir. Satisa sunulmus olan Griin icindeki rezervasyon
miktari yukseldikce (Turun doluluk orani arttikca) fiyatlarda kademeli olarak yukselmektedir. Bu
durumda on 6deme almadan fiyat sabitlenememektedir.

5. iptal Glivence Paketi

Yurt ici kiltlr turlarimizda kullanabileceginiz sececeginiz pakete gore degiskenlik gosteren tur
hareketinden 72 Saat Saat 6ncesine kadar kesintisiz iptal hakki saglayan ve rezervasyon asamasinda
satin alabilecediniz Giivence Paketidir. Yurt Disi Turlari Kapsamamaktadir. Ucakli Turlar icin iptal
GUvence Paketi satin alarak 120 saat kalaya kadar ucak bilet bedeli kesintili iade hakki saglamaktadir.

Kaltur iptal Glivence Paketi Mini ( 200 TL) 0 ile - 4.999 TL Arasindaki Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kulttr iptal Glivence Paketi Midi ( 300 TL) 5.000 TL ile 9.999 TL arasindaki Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kiltdr iptal Glivence Paketi Maximum ( 500 TL) 10.000 TL ile 15.999 TL arasindaki Yurt ici Turlarda
72 Saat Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir. Yurtici Ucakli Turlarda 120 Saat Oncesine
Kadar ucak bilet bedeli kesintili iptal ve iade hakki saglamaktadir.

Kultir iptal Glivence Paketi Premium (750 TL) 16.000 TL ve Gzeri Yurt ici Turlarda 72 Saat Oncesine
Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir. Yurtici Ucakl Turlarda 120 Saat Oncesine Kadar ucak bilet
bedeli kesintili iptal ve iade hakki saglamaktadir.

Turunuzu istediginiz Bir Tarihe Erteleyebilir ya da Aciga Alabilirsiniz,
Turunuzu iptal Ederek Tur Bedelini Belirlenen Sartlar da Tur Bitiminden itibaren 14 Giin icinde Geri
Alabilirsiniz,

Iptal Giivence Paketinden faydalanmak icin;

Turunuzu Satin Alirken iptal Glvence Paketini de birlikte almaniz gerekmektedir. Sonradan Ekleme
Yapilamaz.

Turunuzu alirken édemenin tamamini yapmaniz gerekir. Elden kaporali islemler de GlUvence Paketi
Yapilamaz.

Bize iptalinizi tura 72 saat kala iletmeniz gerekmektedir. (is glnleri icinde olmasi zorunludur.)

iptal Glivence Paketi Ucakl Turlar da Ucak Bileti Bedelini Kapsamaz.

iptal Glivence Paketi cmrtur.com web sitesinde acikca belirtilen turlar icin gecerli olup Yurtdisi Grinlerini
kapsamaz.

Suresi icinde bildiriimeyen iptaller de Paket Tur Yonetmeligi geregi s6zlesme de belirtilen iptal sartlari
gecerlidir.

iptal Giivence Paketi kapsaminda olusacak olan iadeler tur bitiminden sonra 14 is glnii icinde geri iade
edilir.

Cmr Tur iptal Glivence Paketi programini istedigi zaman sonlandirma, degistirme hakkina sahiptir.
Onceden satin almis olanlar etkilenmez.

iptal Glivence Paketini satin alan misafirlerimiz bu kosullari okuyup, onayladigini kabul etmis sayilirlar.



6. 1618 Nolu Zorunlu Seyahat Sigortasi Kapsami

Acentenin iflasi veya herhangi bir nedenle paket tur hizmetinin verilememesini kapsar. Saglik sigortasi
degildir, tedavi masraflarini karsilamaz. Ozel saglik sigortasi misafire ait 6zel harcamadir.

7. Kokartli Profesyonel Rehberler

Turizm Bakanliginin agmis oldugu kurslar veya Universitelerin Turizm Rehberligi bolimiinden mezun
olan Tarih-Cografya-Sanat Tarihi-Arkeoloji-Edebiyat-Dinler Tarihi-insan psikolojisi vb. konularda egitim
almis, gidilen bolgenin kulturanu, 6zel lezzetlerini gezilecek ve gorulecek yerleri iyi bilen kalifiye
kisilerdir.

8. Rehber Tavsiyesi

Gezi yerlerinde genelde yurlayus yapacagimizdan dolayi, bunu dikkate alarak hazirlikli gelmenizi
oneririz. Mevsim kosullarini distnerek giyinmenizi dneririz (polar/kazak, sapka, gunes gozlugu,
yagmurluk vb.). inceden kalina dogru bir giyimi tercih ediniz (yuridikce terler, durdugunuzda
usuyebilirsiniz). Ayakkabiniz yurtytse uygun olmalidir, toprak, kaya, camur, su vb. gibi durumlara énlem
almak icin -bogazli bot ya da spor ayakkabi 6nerilir. Terlik, topuklu ayakkabi gibi yUrtyusinizi
zorlastiracak ayakkabilari tercih etmeyiniz. Kiguk bir sirt cantaniz bulunmalidir. Yaniniza mutlaka yedek
giyim, corap ve ayakkabi almalisiniz. Varsa ilaclariniz, fotograf/video cekiyorsaniz yeterince film, yedek
pil bulundurmaniz gerektigini hatirlatir, sizleri turlarimizda misafir etmekten mutluluk duyariz.

Araclarda size iletilen guvenlik kurallarina uyulmalidir (ara¢ hareket halindeyken ayaga kalkilmamali,
emniyet kemerinizi takmali, seyir esnasinda soforiin dikkatini dagitici bir davranista bulunulmamalidir)

Aractan inerken, arac icerisinde degerli esyalar birakilmamahdir. MUmkuin oldugunca tura degerli esya
getirilmemelidir.

Tur esnasinda girilmesi yasak, disme, bogulma, yaralanma riski olan alanlara (kanyonlar, kayaliklar,
ucurumlar, toprak kaymasi olan yerler, goller, selaleler, magaralar vb.) giriimemeli, fotograf ¢ekiminde
dikkat edilmeli ve kurallara uyulmahdir

Tur esnasinda bisiklet kullanimi, rafting, tekne turu, yamac parasutu, safari turlari, gibi aktivitelerde
rehberin uyarilari dikkate alinmahdir. Tim kurallara uyulmali, guvenlik dnlemleri alinmaldir.

Tura veya tur esnasindaki aktivitelere baslamadan dnce saglik sorununuz (tansiyon, kalp hastaliklari, bel
rahatsizliklari, yUkseklik korkusu, dar alan korkusu, panik atak vb.) varsa yapilacak aktiviteler saghginizi
etkileyecekse rehbere bilgi verilmeli ve saghginizi riske atacak aktiviteler yapiimamalidir.

Surekli kullandiginiz ilaglarinizi kolay ulasilabilir olmasi agisindan sirt cantanizda bulundurunuz.

Tur esnasinda dogal alanlardaki hayvanlara, boceklere dikkat edilmelidir. Diger canhlara zarar
verilmemeli ve mimkun oldugunca uzak durulmalidir. Diger canlilarin yogun olarak bulundugu su veya
ormanlik alanlara rehber bilgisi disinda giriimemelidir.

9. Ulasim Araclarimiz
Mercedes Travego / Tourismo

46 veya 54 Koltuklandirma, Abs, Asr, fren sistemi, klima, buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi,
yatar otobus koltugu

Man Neoplan / Lion’s Coach/Tourliner

46 veya 54 Koltuklandirma, Abs, Asr, fren sistemi, klima, buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi,



yatar otobds koltugu
Temsa Safir / Maraton

46 veya 54 Koltuklandirma, Abs, Asr, fren sistemi, klima, buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi,
yatar otobus koltugu

Midibisler

Isuzu Turkuaz, Otokar Doruk, Temsa Prestij 27, 29 veya 35 koltuklandirma, Abs, Asr, fren sistemi, klima,
buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi, yatar otobls koltugu

Minibisler

VW Crafter, Mercedes Benz Sprinter 15 veya 19 Koltuklandirma, Ozel tasarlanmis Koltuklar, Abs, Asr,
fren sistemi, klima, buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi, yatar koltuk

10. Yurtici Kalttr Turlarn Kapsaminda Yurt Disi Cikislari Hakkinda

10.1 Batum’a Giris sadece, yeni tip kimlik kartlari ile gerceklestirilebilmektedir. Ehliyet ile giris
yapilamaz. T.C vatandasi olmayan misafirlerimizin girisi kendilerine aittir. Belge eksikligi sebebiyle giris
yapamayan misafirlerimizin girisi kendilerine aittir. Resimsiz, yipranmis ve ¢ip’i dusmus kimliklerle gecis
izni alamamaktadir. Yurtdisi cikis harci misafir tarafindan ddenir. Ailesi ile birlikte (Anne ve Babanin ayni
anda) seyahat etmeyecek olan 18 yas alti misafirlerimizin Batum’a gecisleri icin noterden onayl
muvafakatname almalar gerekmektedir.

10.2 Zorunlu harc 6demelerini Dijital Vergi Dairesi, GiB Mobil, Anlasmali Bankalarin Mobil Uygulama,
ATM ve Banka Subelerinden, Vergi daireleri veya Havalimanindaki Veznelerden; Bu 6deme kanallarin
birisi Uzerinden ddeme yapilmasi gerekmektedir. Yurt disina ¢ikis harcinizi 02:00-23:45 saatleri arasinda
anlasmali bankalar araciligi ile 6deyebilirsiniz. Turkiye Cumhuriyeti pasaportu ile yurt disina cikislarda,
harcin 6denmesine iliskin denetim, ¢ikis kapilarinda gérevli emniyet mensuplarinca yapilmakta olup,
yurt disina cikis harci édemenizi Dijital Vergi Dairesi Uzerinden yapmaniz durumunda, édemeniz
elektronik ortamda Emniyet Genel Mudurligune aktarilacagindan, ¢ikis kapilarinda gérevli memura
makbuz veya pul gosterilmesine gerek bulunmamaktadir. Yurt disina ¢ikis harcina iliskin 6deme
bilgilerinin Emniyet Genel Mudurligune aktarilip aktarilmadigini Dijital Vergi Dairesi sistemine giris Tur
icin 1 GUn 6nceden Whatsapp ile bilgilendirileceksiniz. Harici bir Arama yapilmayacaktir. yaparak
"Sorgulamalar / Dogrulamalar" menusu altinda yer alan "Yurt Disina Cikis Harci Sorgulama" alanindan
sorgulayabilirsiniz.

11. Tur Bilgilendirmeleri

11.1 Tur Rehberinin Whatsapp grubu kurmak veya benzer bilgilendirme ydntemlerini kullanmasi
zorunlulugu olmayip, tamamen Tur Rehberi insiyatifindedir.

11.2 Cmr Tur tarafindan Tur detaylari icin 1 gin dnceden Whatsapp ile bilgilendirileceksiniz. Harici bir
arama yapilmayacaktir.

11.3 Guncel Kalkis Noktalari ve hareket saatleri bilgilendirme esnasinda iletilecektir.

11.4 Ucakli turlarimizin ucus detaylari ve bilet bilgileriniz bilgilendirme esnasinda tarafiniza iletilecek
olup check - in islemleri misafirlerimiz tarafindan yapilacaktir. Herhangi bir sorun yasamamaniz adina
online check -in yapmanizi tavsiye ederiz. Bazi havayolu firmalari online olarak yapilmayan Check - in
islemlerinde ceza Ucreti yansitabilmekte olup bu ceza tcreti Cmr Tur sorumlulugunda degildir.

11.5 Bazi nadir destinasyonlarimizda veya yogun donemlerde bdlgeden rehber almaktayiz. Boyle bir
durumda rehberimiz bdlgede karsilayip, tur bitiminde bdlgede kalacaktir.



12. Kalkis Noktalari

12.1 Bilgilendirme esnasinda belirtilen noktalardan katilim yapilabilmektedir. Kalkis Noktalari disinda
farkl bir noktadan tura katihm mimkdn degildir.

12.2 Kalkis Saatleri aracimizin hareket saati olup 15 dakika 6ncesinde hareket noktasinda bulunmaniz
gerekmektedir. Hareket saati geldiginde aracimiz sizleri beklemeyecek olup bir sonraki noktadan araca
binebilirsiniz.

12.3 Tur bitiminde kalkis noktalarimiz haricinde herhangi bir noktada misafir birakilmasi yasak olup binis
noktalarimizda inebilirsiniz.

IPTAL POLITIKASI:

iptal ve iade Politikasi

Seyahatlerinizde olusabilecek iptal ve iade talepleri, 1618 Sayili Seyahat Acentalari Kanunu’'na ve Paket
Tur Yonetmeligi'ne bagl olarak degerlendirilir. Bu kanun kapsaminda hizmet verilmekte olup, iptal ve
iade kosullar asagidaki gibidir:

1. Ucakl Turlar ve Promosyon Turlar

Promosyon olarak ilan edilen turlar ile ucak bileti iceren turlarda iptal ve iade hakki bulunmamaktadir.
Bu tir turlarda iptal veya degisiklik talepleri kabul ediimemektedir. Maximum veya Premium Kdltir iptal
Glvence Paketi satin alan misafirlerimizin 120 Saat 6ncesine kadar Ucakh Turlar icin ucak bilet bedeli
kesintili olarak iptal ve iade talep etme hakki bulunmaktadir.

2. iptal Talepleri

Misafirlerimizin tur kayitlarini tur tarihinden 30 gln dncesine kadar Ucretsiz olarak iptal etme hakkina
sahiptir. Tur tarihinden 15 gun dncesinde gerceklestirilecek iptallerde ise tur Gcretinin %50’si iade edilir.
Ancak, tura 15 glnden az bir sure kala yapilan iptallerde Ucret iadesi yapiimaz.

3. Saglik Nedenli iptaller

Misafirlerimiz kendisi ya da 1. derece yakinlari (anne, baba, kardes) ile ilgili saglik sorunlari nedeniyle
iptal talepleri, gecerli bir evrak olmasi durumunda kesintisiz olarak gerceklestirilebilmektedir. Bu
durumda, Turkiye'deki devlet hastanelerinden alinan, bashekim veya en az iki doktor imzasi tasiyan bir
saglik raporunun acentemize sunulmasi gerekmektedir. Yapilacak degerlendirme sonucunda her tur igin
farkhlik géstermekle birlikte kesintisiz veya belli bir miktar kesintili olarak iptal ve iade saglanacaktir.

4. iptal Glivence Paketi

Yurt ici kUltlr turlarimizda kullanabileceginiz sececeginiz pakete gore degiskenlik gdsteren tur
hareketinden 72 Saat Saat 6ncesine kadar kesintisiz iptal hakki saglayan ve rezervasyon asamasinda
satin alabilecediniz Giivence Paketidir. Yurt Disi Turlari Kapsamamaktadir. Ucakli Turlar icin iptal
Glvence Paketi satin alarak 120 saat kalaya kadar ucak bilet bedeli kesintili iade hakki saglamaktadir.

Kltir iptal Giivence Paketi Mini ( 200 TL) 0 ile - 4.999 TL Arasindaki Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kiltir iptal Givence Paketi Midi ( 300 TL) 5.000 TL ile 9.999 TL arasindaki Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kiltir iptal Glvence Paketi Maximum ( 500 TL) 10.000 TL ile 15.999 TL arasindaki Yurt ici Turlarda
72 Saat Oncesine Kadar Kesintisiz Iptal ve iade saglamaktadir. Yurtici Ucakli Turlarda 120 Saat Oncesine



Kadar ucak bilet bedeli kesintili iptal ve iade hakki saglamaktadir.

Kultar iptal Glivence Paketi Premium (750 TL) 16.000 TL ve Gzeri Yurt ici Turlarda 72 Saat Oncesine
Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir. Yurtici Ucakh Turlarda 120 Saat Oncesine Kadar ucak bilet
bedeli kesintili iptal ve iade hakki saglamaktadir.

Turunuzu Istediginiz Bir Tarihe Erteleyebilir ya da Aciga Alabilirsiniz,
Turunuzu iptal Ederek Tur Bedelini Belirlenen Sartlar da Tur Bitiminden itibaren 14 Gin icinde Geri
Alabilirsiniz,

Iptal Giivence Paketinden faydalanmak icin;

Turunuzu Satin Alirken iptal Glvence Paketini de birlikte almaniz gerekmektedir. Sonradan Ekleme
Yapilamaz.

Turunuzu alirken 6demenin tamamini yapmaniz gerekir. Elden kaporali islemler de Guvence Paketi
Yapilamaz.

Bize iptalinizi tura 72 saat kala iletmeniz gerekmektedir. (is glinleri icinde olmasi zorunludur.)

iptal Giivence Paketi Ucakl Turlar da Ucak Bileti Bedelini Kapsamaz.

iptal Glivence Paketi cmrtur.com web sitesinde acikca belirtilen turlar icin gecerli olup Yurtdisi Grinlerini
kapsamaz.

Suresi icinde bildirilmeyen iptaller de Paket Tur Yonetmeligi geregi s6zlesme de belirtilen iptal sartlari
gecerlidir.

iptal Glivence Paketi kapsaminda olusacak olan iadeler tur bitiminden sonra 14 is glinii icinde geri iade
edilir.

Cmr Tur iptal Givence Paketi programini istedigi zaman sonlandirma, degistirme hakkina sahiptir.
Onceden satin almis olanlar etkilenmez.

iptal Glivence Paketini satin alan misafirlerimiz bu kosullari okuyup, onayladigini kabul etmis sayilirlar.

5. lade Prosediirleri

lade politikalar geregince yapilacak olan iadeler yapilan 6deme sekline gére yapilmakta olup Kredi Karti
ile 6deme yapan misafirlerimizin édemeleri kredi kartina, Nakit 6deme yapan misafirlerimizin iadeleri
Nakit ve Havale ile 6deme yapan misafirlerimizin iadeleri Havale ile gerceklestiriimektedir. Kredi Karti ve
Havale lade Sireci 3 ila 7 is glini arasinda sirmekte olup bankalarin prosedirleri dogrultusunda
degisiklik gostermektedir.



